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Fediamante

AUXILIO APARATOS

Aplica para elementos clinicamente
autorizados para ayudar, sustituir o
reemplazar alguna parte del cuerpo
humano. Se incluyen:

* Botas ortopédicas

+ Sillas de ruedas

* Muletas

¢ Camas medicalizadas

* Implantes ortopédicos

+ Aparatos dentales no estéticos

Porcentaje del auxilio: Maximo un
70% del valor de las facturas y hasta
maximo 1.5 SMMLV

Valor minimo del gasto: 10%
de 1 SMMLV




Fediamante

DE NUESTRO CONVENIO CON

Salas de velacion hasta por 2& horas Traslado al destino final

Elaboracion de carteles y cinta Inhumacioén en lote o béveda en uso
impresa temporal

Kit Memorial Exhumacion y espacio en Osario
Ofrenda floral Cremacion

Servicio de cafeteria Acompaiiamiento psicolégico y

Transporte de acompafantes emocional durante el proceso de duelo

Tramites legales Nataly Hernandez - Asesora Comercial

Exequias Cel: 312 7617692

nhernandez@camposantometropolitano.com



CONOCE Los @
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DE NUESTRO CONVENIO CON

Descuentos Cobertura Servicio
especiales nacional personalizado

CONTACTO



NUEVO ACCESO A
TU ESTADO DE CUENTA

\ 4

Fediamante

Ingrese por favor su usuario

Fediamante

Accede a tu estado de cuenta asi:

* Ingresa a https://_fediamante.com.co y elige
la opcién “consulta tu estado de cuenta”.

* Una vez ingreses, debes digitar t( usuario
(nimero de cedula).

e Cuando el sistema le pida clave, daras clic en la
opcion “olvidé mi clave”.

* Se te dara la opcion de elegir entre enviar clave
por mensaje de texto o al correo electrénico, por lo
cual debes elegir una.

 Apenas recibas tu nueva contrasefia, ingresa al
sistema y cambiala por una nueva que tenga entre
cuatro (4) y ocho (8) niimeros.

* En el siguiente paso debes ingresar una frase de
seguridad y elegir una imagen de seguridad.

* Hecho lo anterior, se solicitara autorizacion para
el tratamiento de tus datos personales.

* Una vez culminado este proceso de
autenticacion, el sistema pedira nuevamente que
digite su usuario y contrasefia, donde debes
validar que ya aparezca tu imagen y frase de
seguridad antes del ingreso.




:LLEGO EL CHAT
BOT FEDIAMANTE!

Fediamante

Ya tenemos activo nuestro Chatbot Fediamante.
Escribenos al WhastApp 3128249084%.

Ten encuenta las siguientes opciones:

e Vincularse al fondo, digite 1.

e Apertura y modificacion de ahorros
voluntarios, digite 2.

e Solicitud de créditos, digite 3.

e Consulta estado de cuenta (créditos,
ahorros y pélizas), digite 4.

e Informacién sobre convenios (Seguro de
vida, previsiéon exequial o planes de celular),
digite 5.

e Solicitud de auxilios, digite 6.

* Retiros y cruces de ahorros, digite 7.

e Retiros definitivos, digite 8.

e Descuentos de némina, digite 9.

e Otras inquietudes, digite O.



MUCHAS GRACIAS

@
Fediamante
Juntos Construimos Suernos



